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Gemeinde Jork

• Einheitsgemeinde im 
Alten Land

• in der Metropolregion 
HamburgHamburg

• zugehörig zum Landkreis 
Stade

• gelegen an der 
Stadtgrenze zu Hamburg 
(Stadtteil Neuenfelde) 
und an der Kreisgrenze 
zum Landkreis Harburg
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zum Landkreis Harburg
• rd. 11.800 Einwohner
• mit 7 Ortsteilen
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Gliederung
• Fakten zu Gemeinderat und Verwaltung
• Ziele
• Projektverlauf• Projektverlauf
• Vorteile aus Sicht der Verwaltung
• Kostengesichtspunkte
• Nächste Schritte und Besonderheit
• Ohne Drucksachen und arbeitsfähig – Ratsportal 

aus Sicht des Ratsmitgliedes
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Rat der Gemeinde Jork
• ein Gemeinderat
• mit 29 Ratsmitgliedern (einschl. Bürgermeister)
• aus 5 Fraktionen und einem fraktionslosen • aus 5 Fraktionen und einem fraktionslosen 

Ratsmitglied
• neben dem Verwaltungsausschuss

6 Fachausschüsse
• zurzeit 6 vom Rat eingesetzte Arbeitsgruppen und
• 2 interne Gremien (Lenkungsgruppe und Gruppe 

der Fraktionsvorsitzenden)
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der Fraktionsvorsitzenden)
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Alle Gremien werden über das 
Ratsinformationssystem ALLRIS® organisiert –
insgesamt 29 ALLRIS®-User



Gemeindeverwaltung
• Bürgermeister
• 4 Fachbereiche
• zentrales Ratsbüro im Fachbereich 1• zentrales Ratsbüro im Fachbereich 1
• zusätzlich erfolgt die Betreuung der Rats- und 

Ausschussarbeit dezentral in den Fachbereichen 
(Sitzungsvorlagen, Niederschriften, Moderation der 
Sitzungen)

• rd. 300 Beratungs- und Beschlussvorlagen
im Jahr 2009
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Alle Fachbereiche organisieren die 
Gremienarbeit hausintern über das 
Ratsinformationssystem ALLRIS® –
insgesamt 16 regelmäßige ALLRIS®-User in 
der Verwaltung



Ziele der Systemeinführung

Rat Ver-Rat

Erleichterung der 
Sitzungsarbeit 

Ver-
waltung

Steigerung der 
Effektivität bei der 

Öffentlich-
keit

www.jork.de

Umfassende 
Transparenz bei 
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Sitzungsarbeit 
für die 

Mandatsträger

Effektivität bei der 
verwaltungs-

internen 
Organisation der 
Gremienarbeit

Transparenz bei 
öffentlichen 

Einladungen, 
Vorlagen und 

Niederschriften



Beginn des Projektes

• Im Oktober 2007 Fraktionsantrag zur Einführung 
eines Ratsinformationssystems

• Geschäftsleitung und Ratsbüro haben diese • Geschäftsleitung und Ratsbüro haben diese 
Zielsetzung mit großer Motivation unterstützt

• Grundsatzentscheidung und Mittelbereitstellung 
durch den Rat im Rahmen des Haushaltes 2008

• Bildung verwaltungsinterne Arbeitsgruppe
• Konzeptvergleiche durch Arbeitsgruppe und 

Vergabevorschlag
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• VA-Beschluss zur Auftragsvergabe an 
CC e-gov GmbH mit dem RIS ALLRIS® im Mai 
2008
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Projektablauf 1. Abschnitt

• im Juni 2008 Installation des Systems
• 4 verwaltungsinterne Workshops zur Einrichtung des 

RIS auf die Belange der Gemeinde JorkRIS auf die Belange der Gemeinde Jork
• Einrichtung der Stammdaten, des 

Berechtigungskonzeptes, der dot-Vorlagen für alle 
Dokumente und, und, und …

• Schulung der mit der Rats- und Ausschussarbeit 
befassten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

• verwaltungsinterner Start des ALLRIS®-Systems im 
September 2008

• ab sofort verwaltungsinterner Verzicht auf das 
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• ab sofort verwaltungsinterner Verzicht auf das 
Drucksacheverfahren
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Projektablauf 1. Abschnitt
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Die interne Abwicklung der Gremienarbeit wird vollständig auf 
ALLRIS® umgestellt.



Projektablauf 1. Abschnitt
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parallel Freigabe des Bürgerinformationssystems auf 
www.jork.de
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Projektablauf 1. Abschnitt

parallel Einbindung sämtlicher Sitzungsniederschriften 

12

parallel Einbindung sämtlicher Sitzungsniederschriften 
zurück bis zum 01.11.1991 – damit Ermöglichung einer 

Volltextrecherche auch für die letzten drei Wahlperioden –
die Digitalisierung der Altdokumente im Word-Format war 

im Ratsbüro bereits vor Projektbeginn abgeschlossen.
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Projektablauf 1. Abschnitt

• Freigabe des Systems für den Gemeinderat im 
Dezember 2008

• damit vollständige Nutzungsmöglichkeit von ALLRIS® • damit vollständige Nutzungsmöglichkeit von ALLRIS® 
für die Mandatsträger unter Verwendung ihrer 
privaten EDV zu Hause

• die ersten Ratsmitglieder haben kurzfristig ihren 
Verzicht auf das Drucksacheverfahren erklärt

• sämtliche Gremienberatungen werden ab sofort 
digital von der Verwaltung über Beamer moderiert

• Schulung des Rates im Februar 2009
• Nutzung des Moduls „Sitzungsgeld“ ab dem 
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• Nutzung des Moduls „Sitzungsgeld“ ab dem 
01.01.2009
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2. Abschnitt: „Kommunalpolitik Online“

• Im Rahmen der Haushaltsplanberatungen 2009 hat 
der Rat die Grundsatzentscheidung für die 
Weiterentwicklung des Projektes zur kompletten 
digitalen Ratsarbeit mit einer Notebook-Ausstattung digitalen Ratsarbeit mit einer Notebook-Ausstattung 
getroffen und die Haushaltsmittel eingestellt.

• das Konzept „Kommunalpolitik Online“
• wurde entwickelt in Zusammenarbeit der 

verwaltungsinternen Arbeitsgruppe mit der 
Lenkungsgruppe des Rates

• Freigabe des Konzeptes durch VA-Beschluss
im Mai 2009
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im Mai 2009
• Notebook-Beschaffung für den Rat und die ständigen 

Sitzungsteilnehmer der Verwaltung im Juli 2009
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• Ausstattung der drei regelmäßigen Sitzungsräume 
mit einem gemeindlichen W-LAN-Netz

• Ausgabe der Notebooks an den Rat September 2009
• auch Zulassung von privaten Notebooks

2. Abschnitt: „Kommunalpolitik Online“

• auch Zulassung von privaten Notebooks
• Schaffung der formellen Voraussetzungen für die 

Abschaffung des Drucksacheverfahrens durch 
Änderung der Geschäftsordnung

• Änderung der Entschädigungssatzung (zusätzliche 
Entschädigung für die Nutzung des privaten Internet-
Zugangs und ggf. der privaten Notebook-Ausstattung)

• allgemeine EDV-Schulung für Ratsmitglieder (EDV-
Einsteiger und Aufbaukurs für Fortgeschrittene)
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Einsteiger und Aufbaukurs für Fortgeschrittene)
• weitere Schulung des Rates im RIS ALLRIS®

• fast vollständiger Verzicht auf das 
Drucksacheverfahren innerhalb des Rates
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Vorteile aus Sicht der Verwaltung 
• die interne Vorbereitung und Betreuung der 

Gremienarbeit im digitalen Verfahren ist wesentlich 
effektiver geworden

• Zeitersparnis bei der Sitzungsvorbereitung und den 
Recherchearbeiten

• Zeitersparnis bei der Sitzungsvorbereitung und den 
Recherchearbeiten

• schnelle Kommunikation zu Beratungsgegenständen 
über den systeminternen Workflow

• in Sitzungen jederzeit Zugriff auf alle Dateien/Dokumente
• sämtliche Gremienbeschlüsse zum RIS waren 

einstimmig! Das zeigt die große Motivation der 
Mandatsträger am Projekt!

• die digitale Kommunikation zwischen Rat und 
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• die digitale Kommunikation zwischen Rat und 
Verwaltung hat sich deutlich intensiviert. Die 
Zusammenarbeit ist „unbürokratischer“ geworden und 
damit für die Verwaltung mit immer weniger Aufwand 
verbunden



Vorteile aus Sicht der Verwaltung
• umfassende Information der Öffentlichkeit erfolgt aus 

dem System automatisch und ohne zusätzlichen 
Aufwand – zeitgleich mit der Freigabe von Unterlagen 
für den Rat

• Dokumente für öffentliche Bekanntmachungen und zur • Dokumente für öffentliche Bekanntmachungen und zur 
Veröffentlichung der Tagesordnung in der Presse 
werden vom System bereitgestellt

• automatische Überleitung der öffentlichen Informationen 
in das Bürgerinformationssystem auf www.jork.de

• Das System bietet „Aktenmappen“ auch für den offline-
Betrieb an; sämtliche Sitzungsunterlagen (Einladungen, 
Vorlagen, Anlagen) können in einer pdf-Datei 
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Vorlagen, Anlagen) können in einer pdf-Datei 
zusammengefasst werden.

Arbeitserleichterungen in allen 
Bereichen der internen Rats- und 
Ausschussarbeit



Vorteile aus Sicht der Verwaltung / Kosten 

Kosten- und Zeitersparnis durch den Verzicht auf das 
Drucksacheverfahren in der Gemeindeverwaltung:

Geschätzte Einsparungen bei Kopien/Drucken im Jahr: rd. 
110.000 Kopien = rd. 2.800 EUR Papier- und Gerätekosten

Geschätzte Einsparung von Personalkosten durch den 
Verzicht auf Kopien im Jahr rd. 7.500 EUR für die früheren 
Tätigkeiten beim Kopieren, Vorbereitung auf den Versand 
u.ä.

Geschätzte Einsparung von Portokosten: rd. 1.800 EUR im 
Jahr
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Jahr

Also in der Summe rd. 12.100 EUR finanzieller Vorte il im 
Jahr gegenüber dem früheren Drucksacheverfahren



Vorteile aus Sicht der Verwaltung
• Die Investitionskosten für das RIS in beiden 

Projektabschnitten (Software, Lizenzen, Systemeinrichtung, 
W-LAN-Technik in den Sitzungsräumen, Notebook-
Ausstattung der Ratsmitglieder und der ständigen 
Sitzungsteilnehmer aus der Verwaltung) verursachen einen Sitzungsteilnehmer aus der Verwaltung) verursachen einen 
jährlichen Abschreibungsaufwand von rd. 8.000 EUR.

• Die nachgewiesenen jährlichen Einsparungen übersteigen 
damit diesen Abschreibungsaufwand im Jahr um rd. 4.100 
EUR.

• Neben diesen tatsächlichen finanziellen Vorteilen sind die 
immateriellen Vorteile – z.B. die Effektivitätssteigerung 
und die Transparenz – besondere Entscheidungsfaktoren

• Im Zusammenhang mit einem Ruhestandsfall wird die 
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• Im Zusammenhang mit einem Ruhestandsfall wird die 
Gemeinde Jork aktuell durch den RIS-Betrieb eine 
Stellenreduzierung von 0,36 Stellenanteilen anstreben.



Weitere Schritte
• Nutzung der Möglichkeiten zur „Beschlussverfolgung“ 

in ALLRIS®

• Ausstattung der Mandatsträger mit gemeindlichen
E-Mail-AdressenE-Mail-Adressen

• Konfiguration von MS-Outlook auf den Rats-
Notebooks

• Integration eines RSS-Feeds
• Neugestaltung der gemeindlichen Website 

www.jork.de – dabei auch Einrichtung einer 
Volltextsuche auf der Website unter Einbindung des 
öffentlichen Bürgerinformationssystems aus ALLRIS®

• und, und, und …
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• und, und, und …



Personalrat der Gemeinde Jork

• Zeitgleich mit Rat und Verwaltung hat auch der 
Personalrat seine interne Arbeit auf das 
Ratsinformationssystem ALLRIS® umgestellt

• Nutzung der ausschließlich digitalen Arbeit im System • Nutzung der ausschließlich digitalen Arbeit im System 
für die Vorbereitung von Personalratsvorlagen, die 
Abwicklung der Sitzungen sowie die Kommunikation 
mit der Dienststelle

• Hierfür hat der Personalrat unter Berücksichtigung 
eines besonderen Berechtigungskonzeptes einen 
eigenen Bereich im Portal zur selbständigen 
Administration erhalten 
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Administration erhalten 

weitere 5 regelmäßige ALLRIS®-User über 
den Personalrat



Die digitale Ratsarbeit mit ALLRIS®
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Ratsarbeit ohne Drucksachen

• Notebook ersetzt Papier – Aktenordner gehören der 

Ohne Drucksachen und arbeitsfähig –
Ratsportal aus Sicht des Ratsmitgliedes

• Notebook ersetzt Papier – Aktenordner gehören der 
Vergangenheit an

• Textrecherche
• Nutzen von RSS
• Bearbeiten von Vorlagen am Bildschirm
• Fraktionsinterne Kommunikation über 

Vorlagenkommentare
• Online und Offline-Modus möglich
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• Online und Offline-Modus möglich
• Kommunalpolitik online ohne Ausgrenzung möglich



Ratsarbeit ohne Drucksachen
Notebook ersetzt Papier – Aktenordner gehören 
der Vergangenheit an

Gegenwart & Zukunft

In Jork Vergangenheit – bei 
Ihnen (noch)Gegenwart & Zukunft Ihnen (noch)
Realität?
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Aufwand 
Recherche?



Textrecherche
• bequem und mehrere Wahlperioden umfassend
• Schnell und ortsunabhängig

Geschäftsordnung
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Textrecherche
• bequem und mehrere Wahlperioden umfassend
• Schnell und ortsunabhängig
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Textrecherche
• bequem und mehrere Wahlperioden umfassend
• Schnell und ortsunabhängig
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Textrecherche
• bequem und mehrere Wahlperioden umfassend
• Schnell und ortsunabhängig

Die Einberufung des Rates und die Zustellung der Die Einberufung des Rates und die Zustellung der 
Tagesordnung erfolgt grundsätzlich nur unter 
Nutzung des bei der Gemeinde Jork betriebenen 
Ratsinformationssystems. Unabhängig davon haben 
die Ratsmitglieder das Recht, auch weiterhin ei-
ne schriftliche Einberufung und Mitteilung der 
Tagesordnung zu verlangen. 
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Tagesordnung zu verlangen. 

zur Geschäftsordnung



Nutzung von RSS

• RSS (Abkürzung für Really Simple Syndication, übersetzt in 
etwa „wirklich einfache Verbreitung") ist ein elektronisches etwa „wirklich einfache Verbreitung") ist ein elektronisches 
Nachrichtenformat, das dem Nutzer ermöglicht, die Inhalte 
einer Webseite - oder Teile davon - als sogenannte RSS-
Feeds zu abonnieren.

• Abonnement „Meine Sitzungen“
• Alle Sitzungen
• Geburtstagsliste• Geburtstagsliste
• Vorteil: So informiert, wie ich es wünsche (Notebook, 

Browser, E-Mail-Client, Smart-Phone etc.)
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Nutzung von RSS
Feed aus Ratsportal abonnieren
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Nutzung von RSS
Anzeige im Internet Explorer 8
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Nutzung von RSS
Anzeige in MS Office Outlook
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Bearbeiten von Vorlagen

• Persönliche Sitzungsvorbereitung
• Markierung und/oder Stichworte auf Beratungsunterlagen • Markierung und/oder Stichworte auf Beratungsunterlagen 

in Papier selbstverständlich – und im Ratsportal?
• Setzen von Textmarkierungen und Text möglich
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Bearbeiten von Vorlagen
Setzen von Markierungen
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Bearbeiten von Vorlagen
Setzen von Kommentaren
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Bearbeiten von Vorlagen
Setzen von Kommentaren plus Dokumentenanhang
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Anlage zur Notiz in Vorlage



Bearbeiten von Vorlagen
Setzen von Kommentaren plus Dokumentenanhang
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Bearbeiten von Vorlagen
Setzen von Kommentaren plus Dokumentenanhang
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Anlage zur Notiz in Vorlage



Unterstützung Kommunikation 
in der Fraktion

Abgabe der persönlichen 
Notiz an Fraktion

Auswahl Adressaten
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Unterstützung Kommunikation 
in der Fraktion
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Unterstützung Kommunikation 
in der Fraktion

Hinweis geben, dass Notiz verteilt wurde per E-MailHinweis geben, dass Notiz verteilt wurde per E-Mail

Ratsinformationssystem ALLRIS: Gemeinde Jork
Papierloser Sitzungsdienst - Erfahrungsbericht aus Verwaltung und Rat 41



Unterstützung Kommunikation 
in der Fraktion

Wo finden sich Notizen (eigene oder überlassene) an?Wo finden sich Notizen (eigene oder überlassene) an?
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Ratsarbeit online und offline

• Annahme: im Homeoffice (DSL privat) und in festen 
Sitzungsräumlichkeiten (WLAN Jork) besteht Sitzungsräumlichkeiten (WLAN Jork) besteht 
Internetzugang

• Aber bei Fraktionstreffen oder Sitzungen in Schulen, 
Feuerwehrgerätehäusern etc.?

• Ratsportal enthält Funktion, gesamte Sitzungen offline zu 
packen

• Ratsarbeit offline möglich• Ratsarbeit offline möglich
• So kann auch ein persönliches, elektronisches Ratsarchiv 

entstehen
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Ratsarbeit online und offline
Ratsarchiv offline
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Ratsarbeit online und offline
Sitzung offline holen – Bildung über Aktenkoffer
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Ratsarbeit online und offline
Sitzung offline holen – Bildung über Aktenkoffer
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Ratsarbeit online und offline
Sitzung offline holen – Bildung über Aktenkoffer
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Ratsarbeit online und offline
Sitzung offline holen – Bildung über Aktenkoffer
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Ratsarbeit online und offline
Sitzung offline holen – Bildung über Aktenkoffer
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Ratsarbeit online und offline
Sitzung offline holen – Bildung über Aktenkoffer
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Akzeptanz:
Weg zur Ratsarbeit online

• Verwaltung und Rat – gemeinsames Projekt
• Transparenz & Offenheit
• Argumente & Zeitablauf versus Druck / Anschlusszwang

• Schulungsangebote (PC, Internet & Ratsportal)
• Marketing innerhalb der Fraktionen• Marketing innerhalb der Fraktionen
• Kandidatenaufstellung Kommunalwahl 2011
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Ihre Ansprechpartner

Matthias Riel
Allgemeiner Vertreter des Bürgermeisters
der Gemeinde Jork und Leiter des
Fachbereiches „Zentrale Steuerung“

riel@jork.de
www.jork.de

Fachbereiches „Zentrale Steuerung“

Partho Banerjea
Mitglied des Rates der Gemeinde Jork und 
Vorsitzender des Finanz- und 
Personalausschusses

CC e-gov GmbH
CompetenceCenter electronic government
Messestand auf der KOMCOM Nord: Stand I 02

www.jork.de

banerjea@web.de
www.jork.de

info@cc-egov.de
www.cc-egov.de
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Messestand auf der KOMCOM Nord: Stand I 02 www.cc-egov.de



Vielen Dank
für Ihre Aufmerksamkeit!

Vortrag zum Download:
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Vortrag zum Download:
http://www.jork.de/aktuelles.htm


